TSEC

TITRE PROFESSIONNEL

Technicien Services de
I’Electrodomestique
Connecté

* Formation en
apprentissage

Titre de niveau

IV reconnu par
la profession Les cours sont assurés par

des professeurs spécialisés et
permettent la mise en place d’une
approche pédagogique autour de
travaux pratiques.

P> Informer et former le client aux
usages de ses produits

P> Installer des produits électro-
ménager (cuisson, lavage et froid)

P> Installer un produit électro-
domestique connecté

P> Configurer un réseau domestique

P> Diagnostiquer et réaliser la maintenance des produits
de cuisson, des produits de lavage et des produits froids
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P> Avoir des bases techniques en

Pour réussir électrotechnique, électronique et en
dans cette réseaux informatiques
formation : P> Savoir communiquer avec la clientéle
P> Faire preuve d'esprit d'analyse et
d'initiative

P> Aimer travailler en équipe
P> Respecter les exigences de santé et de
sécurité au travail

N, Léléve est
18 semaines
au lycée, et le
reste du temps
en entreprise.

MODALITES DE L’ALTERNANCE

Afin de respecter les effets de saisonnalité,
I’alternant est présent en entreprise durant le
mois de décembre et durant la période estivale
de juillet et aoit.

Cette formation se fait en
partenariat avec le réseau
Ducretet.
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